DAVID neben GOLIATH

Thematik aus Sicht Unfalldienst/BERNMOBIL
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Tagesprogramm / Grobablauf

08.00h-09.15h Begrussung / Vorstellen / Klagemauer (Post-It)
09.30nh-10.30h Sicht Unfalldienst / Offene Diskussion
10.45h-12.00h Sicht Fahrlehrer / Bremsweg, Abstand, Toter Winkel

12.00h-13.00h Gemeinsames Mittagessen (mit Velofahrenden)

13.00h-16.30h Gemeinsames Velo-Fahrtraining

BERNMOBIL BildungsCenter BERNMOBIL

Wir sind fur Sie erreichbar: Montag - Freitag, 8.00 — 17.00 Uhr Postadresse: Eigerplatz 3, Postfach, 3000 Bern 14
Telefon 031 321 83 41, monika.fahrni@bernmobil.ch
www.bernmobil.ch/bildungscenter
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«Klage-Mauer»

» Velofahrer kennen generell keine
Verkehrsregeln!

* Rote Ampeln gelten sowieso nicht!

» Auf Trottoir fahren!

* Rechts Vorbeifahren!

* Unmissverstandliche Zeichen-

sprache!

» Faust oder Fusstritte an das Fahr-
zeug!

« Letztendlich hat der Radfahrer
immer recht!

* usw.



Sicht Unfalldienst — einige Gedanken.......

* Nur wenige Kollisionen in Anbetracht der grossen Anzahl Velofahrenden
bzw. Trams und Busse .

 Viele «Beinahe-Vorfalle».

* Tagliche «Auseinandersetzungen» zwischen Fahrpersonal und
Velofahrenden.

* Gegenseitiges Verstandnis und Respekt bilden die Grundlage um den
gemeinsame Verkehrsraum sicher zu benutzen.

Ausbildung Unfalldienst David vs. Goliath / erst. November 2012 /min
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Nachfolgend verschiedene
Konfliktsituationen zwischen
Velofahrenden und dem OV - aufgrund
der vorhandenen Verkehrsinfrastruktur.
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Mehr Toleranz und Verstandnis anstelle
Missgunst und Neid!

@Womm &
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Nachfolgend einige konkrete Beispiele
aus dem Alltag in Bern.
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Knappes Uberholen bzw. Abdriangen

« Nur Uberholen, bzw. vorbeifahren, wenn wirklich
genugend Platz vorhanden ist.

» Unmittelbar vor einer Haltestelle will ein Uberhol-
manover gut Uberlegt sein.

» Die Lange des Busses miteinbeziehen.

* Fahrplan ist NIEMALS ein Argument, um ein Velo
moglichst schnell zu Uberholen.
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Streifkollision Bus — E-Bike vom 23.01.18 / Liebefeld
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Auffahren mit zu wenig Abstand — «Jagen»

» Fahrzeug wird vor der Haltestelle nicht mehr
uberholt, dafur beinahe «vor-sich-hergeschoben»!

» Velofahrer fuhlt sich bedrangt und hat (zu Recht)
Angst.

» Die Fahrdienstangestellten unterschatzen ein

plotzliches Mandver (Absteigen und auf Trottoir
wechseln). Folge: Kollision od. Notstopp!
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Folgendes Ereignis wurde durch die Leitstelle mit Status Normalbetrieb registriert:

Meldungs-ID: 8000184572
Meldender: Hans Muster
Meldungseingang: 11.01.2017 17:36:47
Angelegt am: 11.01.2017 17:48:18
Angelegt von: SVBOTS
Beschreibung / Grund: Touchiert absichltich einen Velofahrer!!
Fahrzeug: 1656

Linie / Kurs / Richtung: 9 / 0008 /
Haltestelle:

Standort:

Notiz

11.01.2017 17:48:18 SVBOTS

17:35 Meldet uns Hans Muster Kurs 908 Tram 656
Das er absichtlich einen Velofahrer touchiert hat ( Monbijou 17:26 ). Hans hat sich provozieren lassen...
Ich habe Ihn mitgeteilt er soll einen Rapport schreiben.

Hans weigert sich einen Rapport zu schreiben, falls sich der Velofahrer meldet , mochte er eine Gegenuberstellung.
Bis 17:45 keine Ruckmeldung ( Velofahrer / Polizei ).
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Ich méchte lhnen gerne folgende Situatinn schildern und ihre entsprechende Vorgehensweise erfahren.

Rahmen um 17:25 und 17:35 mehrmals respektlos behandelt. Als erstes hupte er mich grundlos an, als ich ihn bei der Station Wa ler.
iberholte, zweitens hupte er wieder dieses Mal sehr lang, als wir uns erneut begegneten, an der Ampel bei der Kreuzung vor Sulg au und
dies obwohl ich still vor der Ampel stand mit einem Fuss am Boden. Bei beiden Malen handelte es sich um kein Fahrverhalten meinerseits.
Dann, als wir bei der Station Monbiiou angelangten, passierten einige Menschen die Strasse, worauf ich mein Tempo entschieden
verlangsamte, als mich das Tram von hinten anfuhr (!). Dies geschah um 17:28 direkt bei dem Perron der Station in Anwesenheit etlicher
Zeugen. Ich begab mich darauf zur Seite des Trams vorn beim Fihrerhauschen und sprach den Tramfahrer an. Dieser weigerte sich mit mir zu
en oder auch nur das Fenster zu 6ffnen. Dieses offnete ich dann meinerseits und sprach den Tramfahrer an, was er denn mache,
vlem sei und erkundigte mich nach seinen Personendaten. Er erwiderte, dass er nicht mit mir sprechen werde, besonders da ich
kem Licht am Fahrrad habe. Ich muss einraumen, dass ich tatsachlich kem Hinterlicht besass (wurde mir in der Schule an diesem Tag

mehrmals nach doch der Fahrer herrschte mich bloss an und es stellte sich keme freundliche Kommunikation ein. Er entschuldigte sich weder,
noch gab er etwas seinerseits preis.

Nach diesem Zusammenstoss fuhr ich nach Hause ohne dass es zu einer weiteren Begegnung kam. Zuhause angekommen entdeckte ich,
dass mein Hinterrad einen "Achter” aufweist, was durchaus von dem Zuammenstoss stammen kann, aber ich nicht zweifelslos beweisen kann.
Dennoch betrachte ich das Verhalten des Fahrers als einerseits sehr respektslos und andererseits auch als personengefahrdend, abgesehen
des (méglichen) Materialschadens

darauf hlngewnesen zu werden. Jedoch ist das Verhalten des Fahrers des Weiteren sehr schlecht. Bei mehrmaligem, solchermassen
provozierendem Hupen handelt es sich rasch um Nétigung, des Weiteren um Abstandsverstoss und zuletzt auch um Personengefahrdung und
dies mit voller Absicht. Der Fahrer hat sich geweigert mit mir zu sprechen und sich in keinster Weise fiir sein Verhalten entschuldigt.

Nun machte ich von lhnen, dass Sie den betreffenden Fahrer zur Rede stellen. Ich betrachte ein solches Verhalten als untollerierbar. Einer der

das tun werde.

Ich erwarte zumindest eine Entschuldigung des Fahrers in schriftlicher Form. Des Weiteren ware auch eine Entschadigung willkommen, denn
mein Fahrrad muss nun repariert werden, besonders argerlich, da ich es bald verkaufen wollte und der Preis nun herabgesetzt werden muss.
Dennoch werde ich es bei dieser Meldung belassen und keine Anzeige erstatten

» ...wurde von lhrem Tramfuhrer mehrmals respektlos behandelt!

* ...hupte er mich grundlos an...

+ Bei beiden Male handelte es sich um KEIN Fehlverhalten von mir.

 ...er weigerte sich, mit mir zu kommunizieren...

* ...zu Hause entdeckte ich, dass mein Hinterrad eine «8» aufwies...

* Ich erwarte vom Fahrer zumindest eine Entschuldigung in schriftlicher Form!

» Dennoch werde ich es bei dieser Meldung belassen und auf eine Anzeige verzichten!
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Weitere Vorfalle.....

» Tendenziell wenig gegenseitiges Verstandnis fureinander.

+ Oftmals zuerst nonverbale Kommunikation (klare
Zeichengebung von Seiten Velofahrer — danach an der
nachsten Haltestelle laute, verbale Kommunikation!

* Verweigerung der Namensangaben — Drohung mit Anzeigen.

» Situationen drohen zu eskalieren.
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